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 רקע:

שונות   מערכות  מותקנות  אלה  בחדרים  חקירות.  בחדרי  משתמשת  היא  מח"ש  יחידת  של  עבודתה  במסגרת 

את   לרכוש  המתעדות  מח"ש  יחידת  נדרשת  החקירות  ותיעוד  הציוד  חידוש  לצורך  מצלמות,  כולל  החקירות 

 ציוד הכולל מצלמות ואביזרי מדיה שונים. 

 37.18 השירותים עד כה התקבלו כאופציות לשירותי תחזוקה בהתאם למכרז

  37/18. מכרז  ובהתאם לכך אפיינה ובנתה מערכת המתאימה לצרכי מח"ש  37.18חברת מפטגון זכתה במכרז  

  חוזה תחזוקה ושירות של חברת מפטגון אשר סיפקה עד היום שירות זה. גם   הסתיים.

מפטגון התקשורת    חברת  עם  משתלבת  היא  ואיך  עובדת  היא  איך  המערכת,  רכיבי  כל  את  בוריה  על  מכירה 

ואת   מח"ש  של  לצרכים  במיוחד  שנכתבה  התוכנה  את  מכירה  לא  אחרת  חיצונית  חברה  אף  המשרד.  ושרתי 

שק עם המערכת המותקנת היום. חברת מפטגון היא  מתצורת המערכת ולא תוכל לבנות מערכת חלופית שתתמ 

היחיד כיוון שרק היא מכירה את כל רכיבי החומרה והתוכנה שהותאמו במיוחד בשביל צרכי המחלקה.    הספק

שירות  לחברה   לחוזה  ובהתאם  תקלה  בכל  מעבר  דחוף  וסיוע  המערכת  בתפעול  ומקצועיות  טכניות  יכולות 

 ותחזוקה. 

נות כיום וכפועל יוצא  כאמור, אף חברה אינה מסוגלת להתחבר למערכות של חברת מפטגון והמערכות המותק

המערכת   להפעלת  שהרישיונות  גם  ומה  הקיימות  מערכותיה  עבור  ואחריות  התחזוקה  השירות  לנתינת  מכך 

מצויות בידיה בלבד וכך גם העדכונים. המערכת שנבנתה ושופרה במהלך השנים, מוכיחה את עצמה כיעילה  

תקלות.  ללא  וכמעט  אמידה  הס   ומאוד  הינה  מפטגון  חברת  לכך,  השירות  אי  את  לספק  המסוגל  היחיד  פק 

 לצרכי המשרד בנסיבות העניין.  

בהתאם   זאת  יחיד  כספק  מפטגון  חברת  עם  להתקשר  המשרד  כוונת  על  מקדים  פרסום  בוצע  האמור  לאור 

ליום  "לתח (  1()ב)(1) (א)א3לתקנה   שנקבע  השגות  לקבלת  האחרון  המועד  ועד  התקבלו    12/11/2025מ  לא 

 השגות. 

 מבוקש:

אישור הועדה להתקשר עם חברת מפטגון כספק יחיד לצורך מתן שירותי תחזוקה עבור מערכות המותקנות  

 בחדרי חקירות מח"ש 

עלות לפריט  כמות  פריט 

 ללא מע"מ 

תחילת   מס' ספק  שם הספק 

 התקשרות 

סיום 

 התקשרות 

 החלטה 

 אושרה 30/09/2026 01/10/2025 512852757 בע"מ מפטגון  ש"ח 58968.00 1 אחריות ותחזוקה שירות  1

 ללא מע"מ  ש"ח 58968.00סה"כ ההתקשרות: )כמות * עלות *מס' החודשים( עד  
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 החלטה:

בפני הועדה הוצגה פנייתו של מר גלעד גור ממח"ש, ממנה עולה כי חברת מפטגון היא החברה אשר התקינה  

לאחר שזכתה במכרז סגור להתקנת    2018את כלל המערכות בחדרי החקירות במח"ש ומלווה את היחידה מאז  

 המערכות ותחזוקתן במשך שנים.  

חבר ולהתממשק עם המערכות שלה ואין יכולת לחברה  עוד עולה כי חברת מפטגון היא היחידה היכולה להת

 אחרת לעשות זאת. 

האמור   בהתאם  לאור  זאת  יחיד  כספק  מפטגון  חברת  עם  להתקשר  המשרד  כוונת  על  מקדים  פרסום  בוצע 

ליום  "לתח (  1()ב)(1) (א)א3לתקנה   שנקבע  השגות  לקבלת  האחרון  המועד  ועד  התקבלו    12/11/2025מ  לא 

 השגות. 

יחיד לצורך מתן שירותי תחזוקה למערכות  על כן, הועדה מא שרת את ההתקשרות עם חברת מפטגון כספק 

 .( לתח"מ29)3וזאת בהתאם לתקנה  במשרד חדרי חקירות

 ₪ לא כולל מע"מ.  58,968עד  סה"כ היקף ההתקשרות:

 . 31/10/2026ועד ליום  12/11/2025החל מיום  תקופת ההתקשרות:

 

  .פטור ממכרז  23: מקורי אופן רכישה/ סיווג התקשרות

 ( 29)3תקנה   -.ספק יחיד01 :מקורי סיבת הפטור

 רכש  -אגף רכש נכסים ולוגיסטיקה גורם מבצע: 

 הזמנה  :צורת ההתקשרות

 לא ביטוח: 

 לאערבות: 

 לא התקשרות רגישה: 

 תקנה תקציבית:  

 שריון תקציבי: 

 נעמ"ה: מס'

 

 

4000012633

08510319



 

 
 

 284/25-1 המכרזים לענייני רכישות  ועדת  פרוטוקול 

 
 

4 
 

 חתימות:

 חתימה  תאריך  שם תפקיד בוועדה

 17/11/2025 אלמי אברהם  חבר

 

  17/11/2025 נהרי צבי צליל  חבר

  17/11/2025 חדד אבי  חבר

  17/11/2025 גריידי סמי  חבר

 

 


